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Rekisterin nimi
Asiakas- ja toimittajarekisteri

Mika on asiakas- ja toimittajarekisteriin tallennettavien henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste?

Asiakas- ja toimittajarekisterin tarkoitus on asiakkaille ja toimittajayrityksille tehtava viestint;
palveluiden ja tuotteiden kartoittaminen, tilaaminen, tarjoaminen ja/tai toimittaminen seka
muiden sopimusvelvoitteiden hoitaminen;ja palveluiden ja tuotteiden seka liiketoiminnan ke-
hittdaminen sekd mm. haastattelututkimusten tekeminen. Rekisterditavia tietoja voidaan kayttaa
suoramarkkinointiin, mikali rekisteroity ei ole tata kieltanyt.

Rekisteroitdvien henkil6tietojen antaminen ei ole lakisddteinen vaatimus, eika tietoja ole pakko
toimittaa. Osa tiedoista voi kuitenkin olla vaatimus sille, etta asiakkaan tai toimittajan kanssa
tehdaan tai toteutetaan sopimus. .

Henkilotietojen kasittelyn perusteena on EU:n tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679 6 artiklan
1a) kohdan mukainen rekisteréidyn suostumus ja / tai 1 b) kohdan mukainen sopimuksen tay-
tdntdonpano tai sitd edeltdvien toimenpiteiden toteuttaminen rekisteréidyn pyynnésta ja/tai
1f) kohdan mukainen rekisterinpitdjan tai kolmannen oikeutettu etu henkil6tietojen kasittelylle.

Kerattyja tietoja ei kayteta eivatka ne liity automaattiseen paatoksentekoon tai profilointiin.
Mita henkilotietoja rekisteriin kerataan?
Rekisteriin keratdan seuraavia tietoja:

. asiakkaat

*  yhteyshenkilon nimi

*  yhteyshenkiloon liittyvan asiakasyrityksen perustiedot (nimi, y-tunnus, yhteystiedot,
www-osoite, toimiala, laskutustiedot ja muut vastaavat yritystiedot)

*  yhteyshenkilon yhteystiedot (séhképostiosoite, postiosoite, puhelinnumero, telefax-
numero),

*  yhteyshenkilon asema yrityksessa

*  yhteyshenkilon ammattinimike

*  markkinointikielto



. toimittajat

*  yhteyshenkilon nimi

*  yhteyshenkiloon liittyvan toimittajayrityksen nimi, y-tunnus, yhteystiedot, www-
osoite, toimiala, maksutiedot (tilinumero) ja muut vastaavat yritystiedot

*  yhteyshenkilon yhteystiedot (sdhkopostiosoite, postiosoite, puhelinnumero, tele-
fax-numero)

*  yhteyshenkilon asema yrityksessa

*  yhteyshenkilon ammattinimike

*  markkinointikielto

Mista yritykset kerddvat rekisteriin tallennettavat tiedot (tietojen sidannonmukaiset tietoldhteet)?
Tiedot kerdtaan yhteyshenkil6ilta itseltddn ja/tai asiakasyritykseltd. Osa yhteystiedoista voidaan
keratd Taloustutkimus Oy:n Horeca-rekisteristd, Taloustutkimus Oy:n Suurkeittiétutkimuksen
rekisteristd,Kesko Oyj:n KeskoFood.net -portaalista tai A.C Nielsen Finland Oy:n P&ivittaistava-
rakaupan myymalarekisterista.

Luovuttaako yritykset rekisterissa olevia tietoja muille tai EU:n tai ETA:n ulkopuolelle?
Rekisteriin kerattyja tietoja ei sdannonmukaisesti luovuteta Orkla Foods Finland Oy:n ja Orkla
Confectionery & Snacks Finland Ab:n tai sen kanssa samaan konserniin kuuluvien yhtiéiden ul-
kopuolelle.

Joissain tilanteissa voimme kuitenkin kayttad toiminnassamme ulkopuolisia palveluntarjoajia,
jolloin huolehdimme sopimuksin kulloinkin voimassa olevan tietosuojalainsadadannon velvoit-
teiden tayttymisesta henkilotietojen kasittelyssa ja henkilotietojen kayttamisesta ainoastaan
maarittelemaamme kayttotarkoitukseen.

Mikali kdyttamamme ulkopuoliset palveluntarjoajat sijaitsevat ja/tai kasittelevat kerddmidamme
henkilotietoja Euroopan talousalueen ulkopuolisissa eli niin kutsutuissa kolmansissa maissa.,
varmistamme henkilotietojen kansainvalisten siirtojen oikeudelliset perusteet Privacy Shield —
jarjestelyn tai EU:n mallipykéalien mukaisesti tai varmistaen muutoin, ettd EU:n tietosuoja-
asetuksen kaikki edellytykset tietojen siirrolle seka kasittelylle kolmansissa maissa tayttyvat.

Kuinka kauan rekisterdityja henkil6tietoja sailytetdaan?
Rekisterinpitaja poistaa vanhentuneet, tarpeettomat ja virheelliset henkil6tiedot heti saatuaan
tasta tiedon. Muutoin rekisterinpitdja sailyttda asiakas- ja toimittajarekisteriin tallennettuja
henkilotietoja kunnes niitad ei enda tarvita tdssa tietosuojaselosteessa yksiloidyn asiakas- ja toi-
mittajarekisterin tarkoituksen tayttamisen (esimerkiksi sopimussuhteen paattymisesta johtuen)
tai lakiin perustuvan velvoitteen hoitamisen tai rekisterinpitajan oikeuksien turvaamisen vuoksi.

Millaisin turvatoimin ja menettelyin rekisterdidyt henkilotiedot on suojattu?
Rekisteria sailytetdan a) sahkoisesti ja suojattuna asianmukaisesti teknisin suojakeinoin ja tie-
tosuojamenetelmin ja/tai b) manuaalisesti saatavilla ainoastaan rekisterdéityyn tietoon oikeute-
tuille.

Rekisterin kaytto on sallittu ainoastaan nimetyille valtuutetuille henkil6ille joiden tehtdvana on
jarjestelman ja / tai rekisterin ylldpito ja kaytto. Tietoja kasittelevadt henkilot ovat salassapitovel-
vollisuuden alaisia, ja he ovat allekirjoittaneet vaitiolositoumuksen, jossa he ovat sitoutuneet
noudattamaan asianmukaista tietoturvaa ja tietosuoja-asetuksen mukaisia periaatteita. Henki-
16sto on ohjeistettu henkilotietojen kasittelyyn.



Rekisteritiedot on suojattu ulkopuoliselta kaytolta ja rekisterin kayttéa valvotaan.

Mita oikeuksia minulla on rekisteroityna?

Rekisteroidylla on oikeus saada tietdd, mita hanta koskevia tietoja rekisteriin on tallennettu, tai
ettei rekisterissa ole hanta koskevia tietoja. Rekisterdidylla on oikeus pyytda hanesta tallennet-
tujen tietojen korjaamista, poistamista tai tdydentamistd, mikali tallennetut tiedot ovat virheel-
lisid, tarpeettomia, puutteellisia tai vanhentuneita tassa tietosuojaselosteessa yksiléidyn tieto-
jenkasittelyn ja keruun tarkoituksen kannalta. Lisdksi rekisterdidylla on oikeus pyytaa henkilo-
tietojaan koskevan kasittelyn rajoittamista seka oikeus pyytaa henkilGtiedot siirrettavaksi jarjes-
telmasta toiseen. Oikeus pyytaa henkiltiedot siirrettavaksi jarjestelmasta toiseen kattaa rekis-
teroidyn oikeuden saada hanta koskevat henkilotiedot, jotka on siirretty rekisterinpitajalle, ja-
sennellyss3, yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa, seka oikeuden siirtaa ky-
seiset tiedot toiselle rekisterinpitajalle, kun kasittely perustuu suostumukseen ja kasittely suori-
tetaan automaattisesti.

Rekisterdidyn, joka haluaa kayttaa ylla mainittuja oikeuksiaan, on esitettava tata koskeva yksi-
16ity pyynto rekisteriasioista vastaavalle yhteyshenkilolle (tietosuojaselosteen kohta 2) omakati-
sesti allekirjoitetulla tai muutoin luotettavalla tavalla varmennetulla asiakirjalla. Tarkastuspyyn-
non toteuttamisesta peritaan kohtuullinen korvaus, mikali edellisesta tarkastamisesta on kulu-
nut vdhemman kuin yksi vuosi.

Voinko kieltda, rajoittaa tai vastustaa henkilotietojeni kasittelya?
Rekisteroidylla on oikeus peruuttaa suostumuksensa henkilotietojen kasittelyyn sekd vastustaa
henkildtietojen kasittelyd peruutuksen ja/tai vastustuksen vaikuttamatta ennen peruuttamista
ja/tai vastustamista suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen. Suostumuksen peruuttamista tai
kasittelyn vastustamista koskeva pyynt6 on esitettava rekisteriasioista vastaavalle yhteyshenki-
l6lle (tietosuojaselosteen kohta 2) omakatisesti allekirjoitetussa muodossa.

Voinko kieltda minuun kohdistetun markkinoinnin?
Rekisteroidylla on oikeus kieltdd henkilotietojen kaytté markkinointiin. Kielto voidaan tehda
ilmoittamalla siitd milloin tahansa Orklan markkinointiosastolle sdahkopostitse osoitteeseen
viestinta@orkla.fi.

Kenelle voin valittaa henkil6tietojeni kasittelysta?
Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus tietosuojaviranomaiselle, jos rekisteréity katsoo, etta
hanta koskevien henkil6tietojen kasittelyssa rikotaan voimassaolevaa lainsaadantoa.



